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สิทธิและสวัสดิการผู้สูงอายุ 
            ผู้สูงอายุมีสิทธิได้รับการคุ้มครอง การส่งเสริม และการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
              1.  ด้านการแพทย์และสาธารณสุข 
              2.  ด้านการศึกษา การศาสนา และข้อมูลข่าวสาร 
              3.  ด้านการประกอบอาชีพ ฝึกอาชีพที่เหมาะสม 
              4.  ด้านการพัฒนาตนเอง การมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม การรวมกลุ่มในลักษณะเครือข่าย/
ชุมชน 
              5.  ด้านการอ านวยความสะดวกและความปลอดภัยในอาคาร สถานที่ ยานพาหนะ บริการ
สาธารณะอ่ืน 
              6.  ด้านการลดหย่อนค่าโดยสาร และการอ านวยความสะดวกในการเดินทางการรถไฟแห่งประเทศ
ไทย 
              7.  ด้านการยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่ของรัฐ 
              8.  ด้านการช่วยเหลือผู้สูงอายุ ซึ่งได้รับอันตรายจากการถูกทารุณกรรม หรือถูกแสวงหาประโยชน์
โดยมิชอบด้วยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้ง  
              9.  การให้ค าแนะน า ปรึกษา ด าเนินการอ่ืนที่เก่ียวข้องในทางคดี และในทางการแก้ไขปัญหา
ครอบครัว 
              10.  ด้านการช่วยเหลือด้านที่พักอาศัย อาหารและเครื่องนุ่งห่มให้ตามความจ าเป็นอย่างทั่วถึง 
              11.  ด้านการช่วยเหลือเงินเบี้ยยังชีพ 
              12.  การสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี 
              13.  การจัดบริการสถานที่ท่องเที่ยว การจัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการตามที่คณะกรรมการ
ผู้สูงอายุแห่งชาติประกาศก าหนด 
              14.  การจัดบริการเพื่ออ านวยความสะดวกด้านพิพิธภัณฑ์ โบราณสถาน หอจดหมายเหตุแห่งชาติ 
และการจัดกิจกรรมด้านศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม ตามที่คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติประกาศก าหนด 



              15.  ด้านการลดหย่อนภาษีเงินได้ และการลดหย่อนภาษีให้แก่ผู้บริจาคทรัพย์สิน เงินให้แก่กองทุน
ผู้สูงอายุ 
              16.  ด้านกองทุนผู้สูงอายุ 
 
           รายละเอียดตามเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

สิทธิและสวัสดิการผู้สูงอายุ 
ผู้สูงอายุ หมายถึง บุคคลที่มีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไป และมีสัญชาติไทย  
ผู้สูงอายุมีสิทธิได้รับการคุ้มครอง การส่งเสริม และการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี้  
1. ด้านการแพทย์และสาธารณสุข  
ผู้สูงอายุได้รับ การจัดช่องทางพิเศษเฉพาะเพ่ือให้ผู้สูงอายุได้รับการบริการที่สะดวก รวดเร็ว  
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ กรมการแพทย์ กระทรวงสาธารณสุข  

2. ด้านการศึกษา การศาสนา และข้อมูลข่าวสาร 
ผู้สูงอายุได้รับ จัดศูนย์การเรียนรู้ในชุมชน และให้มีหลักสูตรการศึกษาเก่ียวกับผู้สูงอายุ ตั้งแต่การศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ถึงข้ันอุดมศึกษาอย่างต่อเนื่อง ทั้งในระบบ  
นอกระบบ และตามอัธยาศัย และมีรายการต่างๆเพ่ือผู้สูงอายุ  
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ ส านักงาน กศน. กระทรวงศึกษาธิการ  

3. ด้านการประกอบอาชีพ ฝึกอาชีพที่เหมาะสม 
ผู้สูงอายุได้รับ ข้อมูล ค าปรึกษา ข่าวสารตลาดแรงงาน การจัดหางาน รับสมัครงาน บริการข้อมูลทางอาชีพ 
ต าแหน่งว่างงาน การอบรมและฝึกอาชีพ โดยมีศูนย์กลางข้อมูลทางอาชีพและต าแหน่งงานส าหรับผู้สูงอายุเป็น
การเฉพาะ ที่ส านักงานจัดหางานทุกแห่ง  
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ ส านักเศรษฐกิจการแรงงาน กระทรวงแรงงาน  

4. ด้านการพัฒนาตนเอง การมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม การรวมกลุ่มในลักษณะเครือข่าย/ชุมชน 
ผู้สูงอายุได้รับ การส่งเสริมและสนับสนุนกลุ่มหรือชมรมผู้สูงอายุ ให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมภายใน
ชุมชน และ/หรือระหว่างชุมชน และส่งเสริมการใช้ศักยภาพผู้สูงอายุ โดยเพิ่มการจัดกิจกรรมทางกีฬา 
นันทนาการ และการถ่ายทอดภูมิปัญญา  
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ ส านักส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการมีส่วนร่วม กระทรวงมหาดไทย  

5. ด้านการอ านวยความสะดวกและความปลอดภัยในอาคาร สถานที ่ยานพาหนะ บริการสาธารณะอื่น 
ผู้สูงอายุได้รับ  

- การจัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ  
- การดูแล ช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่  
- การบริการสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย  
- การจัดพาหนะอ านวยความสะดวกส าหรับผู้สูงอายุ  

ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ กรมโยธาธิการและผังเมือง กระทรวงมหาดไทย  



6. ด้านการลดหย่อนค่าโดยสาร และการอ านวยความสะดวกในการเดินทางการรถไฟแห่งประเทศไทย 
ผู้สูงอายุได้รับ การลดค่าโดยสารครึ่งราคาทุกชั้นตลอดทาง ทุกสาย (ไม่รวมค่าธรรมเนียม) ระหว่าง

เดือนมิถุนายน – กันยายน โดยผู้สูงอายุไม่ต้องเข้าแถวรอซื้อตั๋ว มีที่นั่งรอรับตั๋ว พนักงานช่วยยกสัมภาระ  
แอร์พอร์ต เรล ลิงค์  
ผู้สูงอายุได้รับ การลดค่าโดยสารให้ผู้สูงอายุครึ่งราคา โดยใชบ้ัตรผู้สูงอายุ (senior card) และ ยกเว้นค่า
โดยสารวันผู้สูงอายุแห่งชาติ 13 เมษายน ของทุกปี  
รถไฟฟ้าใต้ดิน (MRT)  
ผู้สูงอายุได้รับ - การลดค่าโดยสารครึ่งราคาเป็นไปตามข้อบังคับท่ีก าหนด และยกเว้นค่า โดยสารวันผู้สูงอายุ
แห่งชาติ 13 เมษายน ของทุกปี ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย (MRT)  
รถไฟฟ้า BTS  
ผู้สูงอายุได้รับ - ลิฟต์บริการ ที่สถานีหมอชิต สยาม อโศก อ่อนนุช และช่องนนทรี ขอทราบข้อมูลเพ่ิมเติมได้ที่ 
บริษัทระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน)  
รถโดยสารประจ าทาง ขสมก.  
ผู้สูงอายุได้รับ - การลดค่าโดยสารครึ่งราคา (ไม่รวมค่าธรรมเนียม) ตลอดวัน และยกเว้น ค่าโดยสารในวัน
ผู้สูงอายุแห่งชาติวันที่ 13 เมษายน ของทุกปี  
- จัดที่นั่งส ารองเป็นการเฉพาะ  
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ (ขสมก.)  
 
รถโดยสารบริษัทขนส่ง จ ากัด (บขส.)  
ผู้สูงอายุได้รับ - การลดค่าโดยสารครึ่งราคา (ไม่รวมค่าธรรมเนียม)  
- จัดที่นั่งพักผ่อน และห้องสุขา  
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ บริษัท ขนส่ง จ ากัด  
โทรศัพท์ : 0 2936 2895  
www.transport.co.th  
เครื่องบินการบินไทย  
ผู้สูงอายุได้รับ - ร้อยละ 15 ชัน้ธุรกิจ  
- ร้อยละ 35 ของอัตราค่าโดยสารปกติ ในชั้นประหยัด ส าหรับการเดินทาง วันจันทร์ – พฤหัสบดี  
- ร้อยละ 30 ของอัตราค่าโดยสารปกติในชั้นประหยัด ส าหรับการเดินทาง วันศุกร์ – อาทิตย์  
- การอ านวยความสะดวกข้ึนเครื่องเป็นล าดับแรก  
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ บริษัท การบินไทย จ ากัด (มหาชน)  
ท่าอากาศยาน  
ผู้สูงอายุได้รับ - การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก ได้แก่ ลิฟต์ โทรศัพท์ ทางลาด ห้องสุขา มุมพักผ่อน พ้ืนที่จอด
รถรับ-ส่งผู้สูงายุที่มาใช้บริการ  



- ด าเนินการตามมาตรการก าหนดให้สายการบินถือปฏิบัติการให้ผู้โดยสาร สูงอายุขึ้นเครื่องบินล าดับแรก  
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ บริษัท ท่าอากาศยานไทย จ ากัด (มหาชน)  
เรือด่วนเจ้าพระยา เรือในคลองแสนแสบ และเรือข้ามฟาก  
ผู้สูงอายุได้รับ - การลดค่าโดยสารครึ่งราคาแก่ผู้สูงอายุที่ใช้บริการเรือโดยสารประจ าทาง ในแม่น้ าเจ้าพระยา 
ได้แก่ เรือด่วนเจ้าพระยา (ยกเว้นเรือพิเศษธงเขียว และ เรือทัวร์ธงฟ้า) เรือในคลองแสนแสบ และเรือข้ามฟาก  
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ กรมเจ้าท่า  
หมายเหตุ : ผู้สูงอายุต้องแจ้งและแสดงบัตรประจ าตัวประชาชนต่อเจ้าหน้าที่ก่อนซื้อตั๋วโดยสารบริการ
ขนส่งสาธารณะ 8  
7. ด้านการยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่ของรัฐ  
ผู้สูงอายุได้รับ - การยกเว้นค่าเข้าชมสถานที่ของรัฐ เช่น พิพิธภัณฑสถาน แห่งชาติ อุทยานแห่งชาติ อุทยาน
ประวัติศาสตร์ สถานที่ท่องเที่ยวในความ รับผิดชอบขององค์การอุตสาหกรรมป่าไม้ และองค์การสวนพฤษ
ศาสตร์ เป็นต้น  
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ อุทยานแห่งชาติ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
8. ด้านการช่วยเหลือผู้สูงอายุ ซึ่งได้รับอันตรายจากการถูกทารุณกรรม หรือถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิ
ชอบด้วยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้ง  
ผู้สูงอายุได้รับ - การให้ค าแนะน า ปรึกษา และให้ความช่วยเหลือ  
- กรณีผู้สูงอายุที่ถูกทารุณกรรม แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมาย  
และถูกทอดทิ้ง จะได้รับการช่วยเหลือตามประกาศกระทรวงการพัฒนา สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เรื่อง 
ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และ เงื่อนไขการคุ้มครอง การส่งเสริม และการสนับสนุนการช่วยเหลือผู้สูงอายุ ซ่ึง
ได้รับอันตรายจากการถูกทารุณกรรม หรือถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิ ชอบด้วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง และ
การให้ค าแนะน า ปรึกษา ด าเนินการ อ่ืนที่เกี่ยวข้องในทางการแก้ไขปัญหาครอบครัว  
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ ส านักอัยการสูงสุด  
9. การให้ค าแนะน า ปรึกษา ด าเนินการอ่ืนที่เกี่ยวข้องในทางคดี และในทางการแก้ไขปัญหาครอบครัว  
ผู้สูงอายุได้รับ - การให้ค าแนะน า ปรึกษา และให้ความช่วยเหลือ  
- กรณีผู้สูงอายุที่ถูกทารุณกรรม แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบด้วยกฎหมาย และถูกทอดทิ้ง จะได้รับการ
ช่วยเหลือตามประกาศกระทรวงการพัฒนา สังคมและความมั่นคงของมนุษย์ เรื่อง ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ 
และ เงื่อนไขการคุ้มครอง การส่งเสริม และการสนับสนุนการช่วยเหลือผู้สูงอายุ ซึ่งได้รับอันตรายจากการถูก
ทารุณกรรม หรือถูกแสวงหาประโยชน์โดยมิ ชอบด้วยกฎหมาย หรือถูกทอดทิ้ง และการให้ค าแนะน า ปรึกษา 
ด าเนินการอ่ืนที่เก่ียวข้องในทางการแก้ไขปัญหาครอบครัว  
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม  
 
 
 



10. ด้านการช่วยเหลือด้านที่พักอาศัย อาหารและเครื่องนุ่งห่มให้ตามความจ าเป็นอย่างท่ัวถึง  
ผู้สูงอายุได้รับ กรณีผู้สูงอายุที่เดือดร้อนจะได้รับการช่วยเหลือตามประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์ เรื่อง ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการคุ้มครอง การส่งเสริม และการสนับสนุน การ
จัดที่พักอาศัย อาหาร เครื่องนุ่มห่มให้ผู้สูงอายุตามความจ าเป็นอย่างทั่วถึง  
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ กรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
11.ด้านการช่วยเหลือเงินเบี้ยยังชีพ  
ผู้สูงอายุซึ่งมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ สัญชาติไทย ไม่เป็นผู้ได้รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชน์อื่นใดจาก
หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ที่ได้จัดให้อย่างเป็นประจ า จะได้รับการ
ช่วยเหลือเงินเบี้ยยังชีพเป็นรายเดือนตลอดชีวิต โดยแบ่งตามช่วงอายุแบบขั้นบันได ดังนี้  

อายุ 60 – 69 ปี จะได้รับเดือนละ 600 บาท  
อายุ 70 – 79 ปี จะได้รับเดือนละ 700 บาท  
อายุ 80 – 89 ปี จะได้รับเดือนละ 800 บาท  
อายุ 90 ปีขึ้นไป จะได้รับเดือนละ 1,000 บาท  

ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ ส านักส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการมีส่วนร่วม กระทรวงมหาดไทย  
12. การสงเคราะห์ในการจัดการศพตามประเพณี  

ผู้สูงอายุมีคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ (1) มีอายุเกินหกสิบปีบริบูรณ์ข้ึนไป (2) มีสัญชาติไทย (3) 
ผู้สูงอายุอยู่ในครอบครัวที่ยากจนตามข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) ของกรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย หรือกรุงเทพมหานคร หรือเมืองพัทยา (4) ไม่มีญาติ หรือมีญาติแต่มีฐานะยากจนไม่
สามารถจัดการศพตามประเพณีได้ ผู้สูงอายุยากจนและไม่ได้รับการส ารวจข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 
ของกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย หรือกรุงเทพมหานคร หรือเมืองพัทยา ให้นายกเทศมนตรี หรือ
นายกองค์การบริหารส่วนต าบล หรือก านัน หรือผู้ใหญ่บ้าน หรือประธานชุมชน หรือผู้อ านวยการส านักงาน
เขต หรือนายอ าเภอ หรือนายกเมืองพัทยา เป็นผู้ออกหนังสือรับรอง จะได้รับการช่วยเหลือรายละ 2,000 บาท  
ขอรับบริการได้ที่  
• ส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัดทุกจังหวัด  
 

ส านักงานเขตกรุงเทพมหานคร  
• ที่ว่าการอ าเภอ  
• เมืองพัทยา  
• เทศบาล  
• องค์การบริหารส่วนต าบล  
 
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ กรมกิจการผู้สูงอายุ  
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  



13. การจัดบริการสถานที่ท่องเที่ยว การจัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการตามที่คณะกรรมการผู้สูงอายุ
แห่งชาติประกาศก าหนด  
ด้านการท่องเที่ยว  
ผู้สูงอายุได้รับ การจัดกิจกรรม โครงการส าหรับผู้สูงอายุ  
ด้านกีฬาและนันทนาการ  
ผู้สูงอายุได้รับ - การบริการตรวจสุขภาพ ทดสอบสมรรถภาพทางร่างกาย  
- ใช้บริการในสนามกีฬา สวนสุขภาพ ลานกีฬาแอโรบิค สนามเปตอง ห้องออก ก าลังกาย  
- เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ เช่น การแข่งขันกีฬา การลีลาศ  
- การรับสมัครเป็นสมาชิกชมรมศุภชลาสัย  
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา  
14. (ด้านศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม) การจัดบริการเพื่ออ านวยความสะดวกด้านพิพิธภัณฑ์ โบราณสถาน 
หอจดหมายเหตุแห่งชาติ และการจัดกิจกรรมด้านศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม ตามที่คณะกรรมการ
ผู้สูงอายุแห่งชาติประกาศก าหนด  
ผู้สูงอายุได้รับ - จัดบริการโดยตรงส าหรับผู้สูงอายุ เช่น ลิฟต ์พ้ืนเรียบ ราวบันได ทางลาด ราวจับ ในห้องน้ า  
- จัดเจ้าหน้าที่อ านวยความสะดวกและปลอดภัยส าหรับผู้สูงอายุ  
- จัดบริการรถเข็น  
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ กระทรวงวัฒนธรรม  
โทรศัพท์ : 0 2422 8892  
www.m-culture.go.th  
15. ด้านการลดหย่อนภาษีเงินได้ และการลดหย่อนภาษีให้แก่ผู้บริจาคทรัพย์สิน เงินให้แก่กองทุนผู้สูงอายุ  
บุคคลที่ได้รับ - ผู้เลี้ยงดูบิดา มารดา ได้รับการลดหย่อนภาษีเงินจ านวน 30,000 บาท  
- ผู้บริจาคทรัพย์สิน เงินให้แก่กองทุนผู้สูงอายุ สามารถน าใบเสร็จ ไปลดหย่อนภาษีได้  
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ กรมสรรพากร  
16. ด้านกองทุนผู้สูงอายุ  
ผู้สูงอายุได้รับ การให้กู้ยืมเงินทุนประกอบอาชีพรายบุคคล และรายกลุ่มส าหรับผู้สูงอายุ โดยต้องช าระคืนเป็น
รายงวด ภายในระยะเวลาไม่เกิน 3 ปี โดยไม่มีดอกเบี้ย  
ขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมได้ที่ กองทุนผู้สูงอายุ กรมกิจการผู้สูงอายุ  
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  

----------------------------------------- 


